PIERWSZE URUCHOMIENIE PROGRAMU

Jesli podczas pierwszego uruchomienia programu nie zostanie wykryte utworzenie licencji, otworzy sie ekran
logowania do serwera baz danych. Po zalogowaniu (domyslnie login: SA hasto: Wapro3000), wyswietli sie pytanie
o che¢ Utworzenia licencji lub instalacje w trybie Demonstracyjnym, czyli wariancie dla oséb chcgcych zapoznad sie
z funkcjonalnoscig programu. Wybdr opcji Utworzenie licencji uruchamia Administrator WAPRO ERP w trybie

Administracja licencja programu tak aby mozna bylo rozpoczaé
Wyblerz opdie odpowiadajaca Twojemu stanowi posiadania i zamierzeniom  yrces parametryzacji licencji oraz aktywacje.

Nastepny krok to formatka wyboru odpowiedniego trybu
rejestracji programu.

Kazdy uzytkownik w zaleznosci od sposobu posiadania programu
wybiera jedng z dwdch dostepnych opcji.

W wyniku wyboru odpowiedniej opcji na ekranie pojawi sie okno
Administratora umozliwiajagce wprowadzenie danych rejestracyjnych programu.

Na zaktadce Dane podstawowe nalezy wybraé rejestrowang wersje programu, wariant oraz poda¢ numer
S - licenciji. Jesli uzytkownik posiada Certyfikat autentycznosci programu

e e (jest on dotgczony do kazdego zakupionego pakietu), powinien takze

uzupetni¢ informacje pochodzace z niego w tym takze ilos¢
[ ™ —CT stanowisk.

Zakupitem program WAPRO Mag i posiadam Certyfikat
autentycznose Z numerem seryjnym | zdrapka lub pobiorg 9o w

Jeszeze nie zakupitem programu lecz zamierzam go uzywac, wypeinig
informade licencyina | wysle zamdwienie na program do Asseco
WAPRO lub zam dwi program przez internet

WAPRO Mag Cortyilaty.

Pobieranie e-Certyfikatu
Certyfikat moze by¢ takze

pobrany w wersji elektronicznej e
w formie PDF. W tym celu L e
e = uzytkownik  najpierw  musi P
utworzyé konto logowania w o

fikatu - logomanie %;

anuluj

/ WAPRO ERP o] (7] (s

serwisie www.wapro24.pl
dostepnym pod linkiem Nowy

uzytkownik na ekranie logowania.

Jezeli uzytkownik posiada kilka licencji na wybrany produkt (np. filie) na liscie
pojawi sie kilka certyfikatdw, nalezy wybra¢ odpowiedni dla danej instalacji.

Wiier Al

Zaktadki: ,Dane firmy” oraz ,Dane sprzedawcy” przeznaczone sy do
wprowadzenia typowych danych teleadresowych. W zaktadce ,Dane firmy” nalezy wprowadzi¢ poprawny numer
NIP. Proces aktywacji produktu moze odby¢ sie za pomoca metody Online oraz aktywacji recznej. Obydwie opisano
w dalszej czesci instrukcji. Procedury opisane dalej obowigzujg takze w przypadku aktualizacji produktu do wersji,
ktéra wymaga ponownej aktywacji (np. aktualizacja ptatna).
Aktywacja online

Jesli uzytkownik posiada dostep do Internetu, to
podczas tworzenia licencji, a po wprowadzeniu prawidtowych
O 6z zamnieie nemetone danych licencji (numer, wariant, certyfikat oraz dane firmy),
Kod aktywacyn prosa system podejmie probe automatycznej aktywacji. Aktywacja
odbywa sie podczas przejscia z zaktadki Dane sprzedawcy do
zaktadki Aktywacja. Jezeli z jakiego$ powodu nie udato sie
wykonaé aktywacji, kolejna préba zostanie wykonana podczas
kazdorazowego logowania sie do aplikacji WAPRO ERP, kiedy
system stwierdzi, ze licencja nie jest w trybie Petnym. Jesli
aktywacja online powiedzie sie uzytkownik otrzyma stosowny
komunikat z prosbg o akceptacje wybranych parametréw licencji—
program gotowy bedzie do pracy. Jezeli uzytkownik z réznych
wzgledéw nie wykona aktywacji online nalezy wykonaé aktywacje reczng opisang w sekcji Aktywacja reczna w
niniejszej instrukcji.

Dane podstawowe | Dane fimy Dane famy cd. | Dane spraedawcy | Aktywach

Wybierz sposéb otrzymania kodu aktywacyjaega
® -l Fa

v WAPRO ERP ot | 7] [ e

Aktywacja reczna

Zaktadka ,, Aktywacja”, przeznaczona jest do wyboru sposobu komunikacji z Dziatem Aktywacji WAPRO ERP oraz
utworzenia, zapisania i ewentualnie wystania pliku z danymi rejestracyjnymi oraz wygenerowanym kodem
rejestracyjnym do Dziatu Aktywacji WAPRO ERP jezeli aktywacja online nie powiodta sie.
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Nalezy wybra¢ jeden z czterech mozliwych sposobéw otrzymania kodu aktywacyjnego z Dziatu Aktywacji: pocztg e-

mail, SMS-em.

Nastepnie, po zapoznaniu sie ze szczegétowymi informacjami zwigzanymi z wyrazeniem zgody na przetwarzanie

danych firmy oraz przesytanie informacji handlowej na podane adresy e-mail - nalezy zaznaczy¢ odpowiednie opcje.

W zaleznos$ci od wybranego sposobu wystania zamdwienia na kod aktywacyjny nalezy wybraé jedna z trzech opcji:

e Wystanie e-mailem. Po wybraniu tej opcji, zostanie automatycznie utworzona wiadomos$¢ e-mail,
zaadresowana do Dziatu Aktywacji z zatgczonym plikiem zamdwienia kodu aktywacyjnego,

e  Zapisanie zamdwienia do pliku,

e Wydrukowanie.

Ostatnim krokiem jest przycisniecie klawisza ,Zapisz licencje”. Po zatwierdzeniu , Administrator WAPRO
ERP” zapisze licencje w programie oraz w zaleznosci od wybranych opcji, zapisze jg w pliku, wydrukuje lub utworzy
wiadomosé e-mail.

Po samoczynnym zamknieciu formatki ,,Administratora WAPRO ERP”, program przejdzie w tzw. ,stan
aktywnosci wstepnej”, w czasie ktérej przez okres 30 dni, bedzie posiadat petng funkcjonalnos¢. W tym okresie
nalezy wprowadzi¢ do programu kod aktywacyjny otrzymany z Dziatu Aktywacji WAPRO ERP lub wygenerowany na
stronie www. W przeciwnym razie licencja wygasnie a program przejdzie w tryb ograniczony pozwalajac
uzytkownikowi tylko na przeglagdanie dokumentéw bez modyfikacji oraz dodawania nowych zapiséw. Do dnia
wprowadzenia kodu aktywacyjnego, w okresie ww. 30 dni po uruchomieniu programu, na ekranie bedzie pojawiat
sie komunikat przypominajgcy o koniecznosci wprowadzenia kodu aktywacyjnego i terminie zakoriczenia okresu
aktywnosci wstepnej programu.

Dalsze sekcje opisuja metody uzyskania kodu aktywacyjnego w celu dokoriczenia procesu aktywacji
produktéw WAPRO ERP.

UZYSKANIE KODU AKTYWACYJNEGO

Najszybszymi metodami uzyskania kodu aktywacyjnego dla procesu aktywacji recznej sa:
e Samodzielne generowanie kodu aktywacyjnego na stronie internetowej,
e Zamdwienie kodu aktywacyjnego SMS-em z telefonu komdrkowego (Tylko dla zarejestrowanych klientéw).

Automatyczne generowanie kodu aktywacyjnego na stronie internetowej

Najszybszym i najprostszym sposobem uzyskiwania kodu aktywacyjnego jest automatyczna aktywacja online
podczas tworzenia licencji. Jesli nie jest ona mozliwa, generowanie kodu mozna wykonac na stronie internetowe;j.
Ponizej przedstawiono, krok po kroku, jak nalezy przeprowadzi¢ proces:

Przed przystgpieniem do procedury nalezy przygotowac:
o Certyfikat — dostarczany z oprogramowaniem [ub mozna pobrac¢ w wersji elektronicznej (patrz
sekcja ,, Pobieranie e-Certyfikatu”,;
o Kod rejestracyjny — mozna go odczytaé po uruchomieniu Administratora WAPRO ERP
w zakiadce Licencja (START > Wszystkie programy > WAPRO >NazwaProgramu >
Administrator <nazwa programu=)

1.  Zapomoca przegladarki internetowej nalezy otworzy¢ jedng z nizej wymienionych stron:
o www.wapro24.pl
o www.wapro.pl

2. Wpybraé polecenie ,Aktywacja programu”.

3. Wypetni¢ dane w formularzu, ktéry pojawit sie na ekranie:
o kod rejestracyjny

numer licencji

numer seryjny

numer tajny (ukryty pod zdrapka)

NIP firmy (cyfry oddzielone kreskami). W przypadku Zle wprowadzonych wartosci konieczne moze by¢
odswiezenie strony (klawisz F5)

Formularz rejestracyjny moze zosta¢ wypetniony automatycznie po zaimportowaniu pliku wygenerowanego przez
modut ,Administratora” opisany w poprzednim punkcie. W tym celu wystarczy zaznaczy¢ na stronie opcje ,Chce




importowac dane z pliku” i wskaza¢ lokalizacje pliku. W przypadku braku ww. pliku nalezy postepowac zgodnie ze

wskazéwkami dostepnymi na stronie internetowej uruchamianej linkiem , kliknij tu po dodatkowe informacje”

4. W celu wygenerowania kodu aktywacyjnego nalezy uzy¢ przycisku ,Generuj kod aktywacyjny”.
Na formularzu dostepny jest drugi przycisk ,Generuj kod serwisowy”, ktéry w przypadku ewentualnych
awarii sprzetu lub oprogramowania, umozliwia wygenerowanie serwisowego kodu aktywacyjnego (10-cio
dniowego). W tym czasie nalezy skontaktowac sie telefonicznie z dziatem Aktywacji, celem pobrania nowego,
wtasciwego kodu aktywacyjnego.

5.  Jezeli po wcisnieciu przycisku generowania kodu, aplikacja poinformuje, ze w bazie danych WAPRO ERP, nie
ma danych uzytkownika, nalezy wypetni¢ petny formularz rejestracyjny, po ktérego zatwierdzeniu, zostanie
wygenerowany kod aktywacyjny. Otrzymany kod aktywacyjny nalezy wprowadzi¢ zgodnie z instrukcja
opisang w punkcie ,Aktywacja programu”.

Zamowienie kodu aktywacyjnego SMS-em

Alternatywnie kod aktywacyjny mozna zamdwic¢ rowniez SMS-em z dowolnego telefonu komoérkowego.

¢ Opcja zamawiania kodu aktywacyjnego SMS-em, dostepna jest tviko dla klientow
zarejestrowanych w bazie Asseco WAPRO.
o Wiadomosci nie mozna wysytac przez bramke SMS.

Aby zaméwic kod aktywacyjny, nalezy z dowolnego telefonu komérkowego wystaé na numer
606 913 300 wiadomos¢ SMS.

Przed przystgpieniem do procedury nalezy przygotowac:
e Certyfikat — dostarczany z oprogramowaniem lub mozna pobraé w wersji elektronicznej
(patrz sekcja ,, Pobieranie e-Certyfikatu”;
e Kod rejestracyjny — mozna go odczytaé po uruchomieniu Administratora WAPRO ERP w
zakladce Licencja (START > Wszystkie programy > WAPRO >NazwaProgramu >
Administrator <nazwa programu=)

Na tres¢ wiadomosci musza sktadac sie wprowadzone kolejno, oddzielone spacjami:

e Identyfikator zamawianego rodzaju kodu aktywacyjnego:
o KA -kod aktywacyjny
o KS-kod serwisowy (opisany powyzej)

e Kod rejestracyjny — dla utatwienia, mozna wprowadza¢ znak kropki co 4 znaki

e Numer licencji

e Numer seryjny

e Numer tajny (ukryty pod ,zdrapka”)

e Numer NIP firmy (cyfry oddzielone kreska lub kropka)
Przyktad:
KA DMJCBCNHJAGEB N0017604 10000061 0281 918.216.55.30

e  Po wystaniu wiadomosci (optata za SMS wg Twojej taryfy u operatora), w ciggu kilku minut, zwrotnie zostanie
wystany kod aktywacyjny lub serwisowy (zalezy od zamdwienia)
W przypadku nieprawidtowego wypetnienia tresci wiadomosci, zamiast kodu przystana zostanie informacja o
btedzie wraz z instrukcja prawidtowego utworzenia tresci wiadomosci.

e Otrzymany kod aktywacyjny nalezy wprowadzi¢ do programu zgodnie z instrukcjg, zawartg w punkcie
»Wprowadzenie kodu aktywacyjnego”

o Wielkos¢ liter wysylanego zaméwienia na kod aktywacyjny nie ma znaczenia.
o Aktualng instrukcje aktywacji mozna otrzymac wysytajqc na wyzej wymieniony numer SMS
o tresci AKTYWACJA.

Pozostate metody uzyskiwania kodu aktywacyjnego

W punkcie ,,Pierwsze uruchomienie programu” wspomniano juz, ze mozna réwniez zamowic¢ kod aktywacyjny
wysytajac wiadomos¢ e-mail, faks lub poczta. Podkreslamy, ze czas realizacji zaméwiern ww. metodami moze byé
dtuzszy niz w omdéwionych wyzej, trzech, w petni zautomatyzowanych metodach.
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WPROWADZENIE KODU AKTYWACYJNEGO

Po otrzymaniu kodu aktywacyjnego przez strone www, SMS lub z Dziatu Aktywacji WAPRO ERP nalezy
wprowadzi¢ go do programu. W tym celu nalezy uruchomi¢ , Administrator WAPRO ERP” (Start > Wszystkie
programy > WAPRO > (nazwa zainstalowanego programu) > Administrator baz danych.

Nalezy zalogowac sie do serwera bazy danych (domysine dane do logowania to login SA oraz hasto Wapro3000 —w
starszych instalacjach hasto moze by¢ puste) . Po zalogowaniu nalezy wybraé zaktadke Licencja a nastepnie opcje
Wprowadzenie kodu aktywacyjnego.

Otrzymany kod aktywacyjny oraz numer licencji nalezy wprowadzi¢ w odpowiednie pola. Po wykonaniu
powyzszych czynnosci, aby zakoriczy¢ proces aktywacji programu, nalezy uzy¢ przycisku , Aktywuj”. Na ekranie
pojawi sie komunikat informujacy o zakoriczeniu procesu aktywacji z prosba o akceptacje przez uzytkownika.
W tresci komunikatu wyswietlone zostang réwniez parametry licencji.

AKTUALIZACJA PROGRAMU DO NOWEJ WERSJI

Aktualizacja programu, w zaleznos$ci od posiadanej przez uzytkownika wersji oraz wersji do jakiej chce
zaktualizowaé, moze wymagaé wprowadzenia nowego kodu aktywacyjnego.

Raz w roku, kazdy program WAPRO ERP publikowany jest w tzw. wersji ptatnej. Mozna ja rozpoznaé po
numerze. Standardowo, numer kazdego programu sktada sie z trzech sekcji, w formacie X.XX.X. Zmiana numeru w
pierwszej lub pierwszego numeru w drugiej sekcji na wiekszy oznacza, ze jest to wersja ptatna.

Dla przyktadu, dla posiadacza wersji 8.30.0, aktualizacje o numerach 8.30.2 czy 8.30.4 s bezptatne,
natomiast aktualizacja do 8.40.0 lub wyzszego jest aktualizacjg ptatng i bedzie wymagac po aktualizacji programu,
wprowadzenia nowego kodu aktywacyjnego (numer licencji nie ulega zmianie, zmienia sie numer seryjny i kod tajny
dostepny na certyfikacie).

W przypadku, kiedy aktualizacja programu wymaga zakupu nowej wersji, a tym samym wprowadzenia do
systemu nowego kodu aktywacyjnego po zaktualizowaniu aplikacji, proces jest podobny do opisanej wczesniej
»Aktywacja online” lub , Aktywacja reczna” w zaleznosci czy uzytkownik posiada dostep do Internetu.

Jezeli uzytkownik zainstaluje nowa, opublikowang przez WAPRO ERP, ptatng wersje programu, wymagajaca
od uzytkownika, po aktualizacji ponownej aktywacji, program przejdzie w stan aktywnosci czasowej ograniczonej
do 30 dni. W tym okresie nalezy dokona¢ zakupu nowej wersji programu i wprowadzi¢ nowy kod aktywacyjny. W
przeciwnym razie program po 30 dniach przejdzie w oméwiony wczesniej tryb ograniczony.

Aby dokonac¢ zamdwienia nowej wersji produktu, nalezy analogicznie jak w przypadku pierwszej aktywacji
programu, uruchomic¢ ,,Administratora WAPRO ERP” z menu Start. Po wybraniu zaktadki Licencja wystarczy wybrac
polecenie ,,Zmiana parametréw licencji” lub ,Zaméwienie najnowszej wersji.

Podczas zmiany parametréw licencji lub zamawiania najnowszej wersji, uzytkownik moze ztozy¢ zamowienie
internetowe na zamawiany produkt i dokona¢ ptatnosc¢ internetowa za zamawiang wersje. Proces opisano w dalszej
sekcji.

o Aktualizacja programu nie wymagajgcego ponownej aktywacji konczy sie po zainstalowaniu
nowej wersji programu. Nie trzeba aktywowac programu.

ZAMOWIENIE INTERNETOWE

Uzytkownik podczas zmiany parametréw licencji, moze ztozy¢ zamdwienie internetowe na nowg wersje produktu.
Program zaproponuje taka mozliwos¢ jesli podczas procesu aktywacji wykryje brak zakupionego programu w
wybranej przez uzytkownika konfiguracji. Dodatkowo w opcji Zamawiam najnowszg wersje dostepna jest opcja
Zt6z zamowienie internetowe na zaktadce Aktywacja, ktéra pozwala zamowié program bez zmiany parametrow
licencji. Po prawidtowym ztozeniu zamdwienia, uzytkownik moze od razu optaci¢ zakup za pomoca internetowego
systemu ptatnosci. Program zostanie automatycznie zaktywowany po otrzymaniu przez Dziat Sprzedazy WAPRO
ERP potwierdzenia ptatnosci z transakgcji internetowe;j.

Zamodwienie internetowe podobnie jak certyfikat elektroniczny wymaga utworzenia konta w internetowym
asystencie WAPRO ERP.



